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經營管理系經營管理系經營管理系經營管理系 

                   Department of Business and Management 

一一一一、、、、    師資師資師資師資 

職稱 姓名 學歷 專長 

教授 

兼管設學院院長 

馬成珉 

Cherng-Min Ma 

紐約市立大學 

電腦科學博士 

資訊管理、產業電子化、系統

分析 

教授 
陳心田 

Shin-Tien Chen 

國立中山大學               

企業管理博士 
組織理論、策略管理 

客座教授 
鍾青萍 

P. Pete Chong 

路易斯安那州立大學 

資訊系統及決策科學 

博士 

Pareto Principle in Information 

Productivity, Franchising and 

SME System Theory using 

Frequency Analysis 

教授 
黃彥聖 

Yen-Sheng Huang 

美國喬治亞理工學院財

務管理博士 

財務管理、投資組合、證券

市場 

副教授 

兼系主任 

陳昭蓉 

Jau-Rong Chen 

英國 Warwick 大學 

訓練與人力資源發展 

博士 

人力資源管理、組織行為、資

訊科技委外 

副教授 
許獻佳 

Morgan Hsu 

國立成功大學 

工業管理碩士 

成本會計、管理會計、物料管

理 

副教授 
孫儷芳 

Li-Fang Sun 

國立臺北大學 

企業管理博士 供應鏈管理、網路行銷 

助理教授 
林鴻裕 

Hong-Yu Lin 

國立台北大學               

經濟學博士 
產業經濟、國際金融管理 

助理教授 
王榮德 

Jung-Te Wang 

國立清華大學 

工業工程與 

工程管理所博士 

生產排程、科技管理、風險管

理 

講師 
吳明鋗 

Ming-Jiuan Wu 

國立台灣師範大學 

科技教育人資組博士班 
管理會計、非營利組織管理 

講師 
楊淑宜 

Shu-Yi Yang 

國立臺北大學 

企業管理系博士班 
組織行為、組織創新 

講師 
陳世民 

Shy-Min Chen 

國立台灣大學 

資訊管理系博士班 
資料庫管理、系統分析與設計 

講師 
林裕勛 

Yu-Hsun Lin 

國立中央大學 

資訊管理系博士班 
電子商務、辦公室自動化 

講師 
李文玄 

Wen-Hsuan Lee 

國立政治大學 

企業管理博士班 
消費者行為、行銷管理 
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二二二二、、、、期刊論文期刊論文期刊論文期刊論文 

[1] Chen, Shin-Tien and Bao-Guang Chang(2008), “Founding Environment Variation, 

Founding Environment Grain, Niche Width, and Niche Overlap Density：An Analysis of 

Organization Ecology of Chemical Material Manufacturer in Taiwan.”, Asia Pacific 

Management Review,Vol. 13, No. 4, pp. 713-730 (TSSCI) 

[2] Ching-hai Jiang, Kuei-yuan Wang and Yen-Sheng Huang (2008), “Managerial ownership, 

capital expenditures and firm performance: Evidence from the Taiwan Stock Exchange,” 

Corporate Ownership & Control, Vol.5, No. 4, pp.418-426. 

[3] Chou, T., Chen, J. and Pu, C. (2008) “Exploring the Collective Actions of Public 

Servants in e-Government Development”, Decision Support Systems, 45, pp. 251-265 

(SCI). 

[4] Chen, J. (2008) “Attaining a Greater Understanding of How Job Attitudes of New MIS 

Professionals Impact Their Turnover Intentions at the Socialization Stage”, The Business 

Review, Cambridge, Vol. 11, No. 1, pp. 207-213。  

三三三三、、、、會議論文會議論文會議論文會議論文 

[1] C.M. Ma, and H.H. Chen (2008), “Automatic Information Collecting and Analyzing 

Mechanism of Elderly-Care Institutions, the 18
th

 ACEM Int’l Conference on Pacific 

Rim Management (ACME 2008), Toronto, Canada, 7, 2008. 

[2] C.M. Ma, S.W. Yu, M.K. Lain, and Y.W. Yang (2008), “Digital Topology on Cell 

Oriented Images”, Computer Vision, Graphics, and Image Processing (CVGIP 2008), 

Taiwan, Aug., 2008. 

[3] 馬成珉、蔡榮隆、范凱禎(2008)，“以 RFID 設計老人機構照護系統」，2008 電子

化產學合作論文競賽及研討會”，台南，11 月。 

[4] 鍾乾癸、馬成珉、吳世琳、林仲志、謝萬雲、李春長(2008)，“銀髮族優質照護服

務創新計畫-以長庚養生村為例”，2008 醫學工程年會，桃園，12 月。 

[5] 鍾乾癸、馬成珉、吳世琳、林仲志、謝萬雲、李春長(2008)，“個人化銀髮族健康

照護服務”，2008 醫學工程年會，桃園，12 月。 

[6] 陳心田與謝岩壯(2008)，“創投事業扶植台灣連鎖餐飲業之可行性評估”，2008 第五

屆服務業管理與創新學術研討會，南台科技大學(最佳論文獎)。 

[7] 陳心田與蔡馥羽(2008)，“創業歷程中的社會資本：雙美生物科技公司之個案研

究”，2008 第五屆服務業管理與創新學術研討會，南台科技大學。 

[8] Yen-Sheng Huang, Mei-Chu Ke, and Tung-Liang Liao (2008), “Transparency and 

Market Quality:  Evidence from the Taiwan Stock Exchange, the 2008 Global 

Conference on Business and Finance, Hawaii, USA. 
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[9] 王癸元、姜清海、黃彥聖(Dec. 2008),“Market States and the Profitability of Momentum 

Strategies:  Evidence from the Taiwan Stock Exchange”, 2008 公司治理學術研討會，

國立高雄第一科技大學財務管理學系主辦。 

[10] 許獻佳 (2008)，“休閒渡假飯店之顧客特質與服務滿意度之關係”, 2008 產業創新與

科技管理研討會, 台灣：屏東科技大學, 1 月 25 日, 2008. 

[11] 孫儷芳與周家弘(2008)，“體驗價值、顧客滿意對於行為意向之影響—以達人部落格

瀏覽者為例”, 2008年中華民國科技管理學會年會暨論文研討會, 台灣台北, 12月 12

日-13 日, 2008. 

[12] 孫儷芳與陳彥志 (2008)，“概念性創新、涉入程度與顧客滿意度之關聯性--以電信業

之固網行動整合(FMC)服務為例”, 第五屆流通與全球運籌論文研討會, 台灣台中, 

10 月 31 日, 2008. 

[13] 孫儷芳與江亞樺(2008)，“夥伴關係與供應鏈績效關聯性之研究-以企業 e 化程度、

產業競爭強度為干擾變數”, 第五屆流通與全球運籌論文研討會, 台灣台中, 10月31

日, 2008. 

[14] Sun, Li-Fang and You-Luen Li (2008) , “The study of Core Competences, Supply Chain 

Partners’ Knowledge Sharing and Innovation Performance”, International Conference on 

Business and Information, South Korea, July, 2008. 

[15] Sun, Li-Fang and Yi-Chun Teng (2008) “Knowledge Sharing, Customer Value and 

Customer Relationship Quality : An Empirical Study of Virtual Community”, 

International Conference on Business and Information, South Korea, July, 2008. 

[16] 孫儷芳、李佑倫(2008)， “核心能力、供應鏈夥伴間知識分享與創新績效”, 2008 管

理與技術國際學術研討會, 台灣雲林, 6 月 4 日-5 日, 2008. 

[17] 孫儷芳、鄧怡君(2008)，“知識分享、顧客價值與顧客關係品質之研究：以虛擬社群

為例”, CMMA2008 中華行銷管理協會論文研討會, 台灣新竹,5 月 17 日, 2008. 

[18] 林鴻裕、陳琨太、吳香玲（2008），“應用多種類神經網路於台灣公債殖利率預測之

研究”， 2 0 0 8 應用 統計 學學 術研 討會， 國立台北大學，2008/05/30。 

[19] Chou, T.C., Chen, J.R. and Hsueh, P. Y. (2008), "Exploring Call Center Enabled 

Mechanisms for Firm's Combinative Capabilities", the 12th Pacific Asia Conference on 

Infomraiton Systems (PACIS), 3-7 July, 2008, Suzhou, China (pp. 102-114). 

[20] Chen, J. and Wang, J. (2008), “The Effectiveness of Self-Managing Work Teams:  

Review and Proposed Direction for Theory and Practice”, ACME (C3408).  

[21] 王榮德、陳昭蓉與賴昭宏(2008) “薪酬制度與組織承諾之關聯性探討-以心理契約為

調節變項”， 2008 製商整合與工業管理學術研討會，97 年 12 月 25 日，龍華科技

大學。 

[22] 王榮德、陳昭蓉與陳加諺(2008) “自我管理團隊、衝突與團隊績效之探討”， 2008

製商整合與工業管理學術研討會，97 年 12 月 25 日，龍華科技大學。 
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[23] 王榮德、陳昭蓉與陳加諺(2008) “提升企業競爭力與績效之潮流-以自我管理工作

團隊之衝突管理觀點”， 2008 年新世紀優質企業理念與價值創造研討會-企業效

能效率的提升，97 年 11 月 29 日，輔仁大學。 

[24] 王榮德、陳昭蓉與林祥章(2008)，“社會技術模式觀點探索研發團隊的建立-以某

ODM 公司為例”，2008 數位科技與創新管理研討會，97 年 6 月 28 日，華梵大學。 

[25] 陳昭蓉、王榮德、陳奕安與陳加諺(2008)，“以關係網絡探討衝突的解決：以個案

公司導入平衡計分卡為例”，2008 數位科技與創新管理研討會，97 年 6 月 28 日，

華梵大學。 

[26] 陳昭蓉、陳育砥、劉明豪、顏聖鴻與陳玉虎(2008)，“e 化後提供創新服務之研究：

以台灣區花店協會平台為例”，第七屆台塑關係企業應用技術研討會，2008 年 6 月

27 日，長庚大學。 

[27] 陳昭蓉、賴俞坤與蕭而廷(2008)，“中小企業產業入口網站知識吸收能力之研究”， 

ICIM2008 第十九屆國際資訊管理學術研討會，97 年 5 月 16、17 日，國立暨南國

際大學。 

[28] 王榮德、陳昭蓉與陳奕安(2008) “共識建立過程之探索性研究-以個案公司導入平衡

計分卡為例”，2008 年 ERP 學術及實務研討會(pp. 486-504)，中華企業資源規畫學

會，萬能科技大學。 

[29] 楊淑宜，“B2B 電子商務績效評估：台灣製造業上市公司之個案研究”，第七屆台塑

關係企業應用技術研討會，2008 年 6 月 27 日，長庚大學。 

[30] Lee, Wen-Hsuan and Lien-Ti Bei (2008), “Better or Worse: Comparison Behavior after 

Buying the Product”,The 2008 Convention of the American Psychological Association, 

Society for Consumer Psychology, August 14-17, Boston, USA. 

[31] Lee, Wen-Hsuan and Yi-Mu Chen (2008), “Promotion or Protection? An Application of 

Regulatory-Focus Theory in Health Care Products and Services”,The 15th International 

Conference of the European Institute of Retailing and Services Studies, July 13-15, 

Zagreb, Croatia. 

 

四四四四、、、、專書及技術報告專書及技術報告專書及技術報告專書及技術報告 ：：：： 

[1] 馬成珉(2008)，「二值影像及灰階影像細化演算法幾何性及拓樸性之研究」，行政院

國科會專題研究計畫成果期中報告。 

[2] 陳心田(2008)，「資源基礎、策略定位與產品型態：台灣養生照護服務型組織的一項

探索性研究」，行政院國科會專題研究計畫成果報告。 

[3] 鍾青萍(2008)，「國立臺灣史前文化博物館九十六年度遊客滿意度調查研究報告」，

國立台灣史前文化博物館研究計畫成果報告。 

[4] 黃彥聖(2008)，「市場機制與股票價格行為」，行政院國科會專題研究計畫成果報告。 

[5] 黃彥聖(2008)，「建構早期技術併購資訊平臺之研究--建構早期技術併購資訊平臺

之研究」，專題研究計畫(推動規劃補助計畫)成果報告。 
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[6] 黃彥聖(2008)，「補助國內大專校院購置 S&P COMPUSTAT 企業財務分析資料庫專

案」，專題研究計畫(推動規劃補助計畫)成果報告。 

[7] 孫儷芳(2008)，「虛擬社群知識分享行為、顧客價值與關係品質關係之研究」，台灣

資訊系統學會產學合作計畫成果報告。 

[8] 孫儷芳(2008)，「洗髮品新產品上市行銷策略之研究」，台塑生醫科技股份有限公司

產學合作成果報告。 

[9] 孫儷芳、陳昭蓉、陳世民(2008)，「整合管理與設計研究與教學平台—(子計畫五)全

球運籌管理數位教學平台」，教育部重點特色計畫成果報告。 

[10] 陳昭蓉(2008)，「自我管理團隊之效能研究–從理論到實務之回顧與前瞻」，行政院國

科會專題研究計畫成果期中報告。 

[11] 周子銓與陳昭蓉(2008)，「中小企業產業別電子商務市場知識吸收能力之研究」，中

小企業委託計畫成果報告。 

[12] 王榮德(2008)，「透過平衡計分卡導入之流程改善計劃」，康舒科技產學合作成果報

告。 

[13] 王榮德(2008)，「透過導入『平衡計分卡』建制以績效為導向之獎酬系統」，國科會

行政院國科會專題研究計畫(提升產業技術及人才培育研究計畫)成果報告。 

五五五五、、、、專利專利專利專利：：：：無無無無 

六六六六、、、、研究計畫及建教案研究計畫及建教案研究計畫及建教案研究計畫及建教案 

合作經費 

項次 主持人 計畫名稱 委託單位 起訖日期 
總計 

(a+b+c) 

政府 
a 

廠商 
b 

學校 

c 

1.  馬成珉 

二值影像及灰階影像細

化演算法幾何性及拓樸

性 之 研 究 (NSC96- 

2221-E-131-014-MY2) 

國科會 
20080801 

20090731 
513,000 513,000 0 0 

2 馬成珉 
使用能源產品產業電子

化諮詢診斷 

資通電腦

股份有限

公司 

20080701 

20081031 
200,000 0 200,000 0 

3 陳心田 

策略定位、人力資本與

經營績效：幼教服務型

組織的一項探索性研究
(NSC97-2410-H-131-001) 

國科會 
20080801 

20090731 
355,000 355,000 0 0 

4 黃彥聖 

市場機制與股票價格行

為(NSC96- 2416-H- 131- 

003-MY2) 

國科會 
20080801 

20090731 
533,000 533,000 0 0 
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合作經費 

項次 主持人 計畫名稱 委託單位 起訖日期 
總計 

(a+b+c) 

政府 
a 

廠商 
b 

學校 

c 

5 黃彥聖 

建構早期技術併購資訊

平台之研究-建構早期併

購資訊平台之研究─共

同主持人 

國科會 
20080801 

20090731 
(8,910,000) 0 0 0 

6 黃彥聖 

補助國內大專校院購置

S&P COMPUSTAT企業

財務分析資料庫專案─

共同主持人 

國科會 
20080801 

20090731 
(111,000) 0 0 0 

7 許獻佳 

企業導入 ISO9001：2000

實務介紹-以設計管制為

例 

銘唯實業

股份有限

公司 

20080501 

20090430 
150,000 0 150,000 0 

8 孫儷芳 
家登公司-明星型員工管

理之困境 
教育部 

20081201 

20090531 
220,000 220,000 0 0 

9 孫儷芳 

體驗價值、顧客滿意對

於行為意向之影響—以

達人部落格瀏覽者為例 

台灣資訊

系統研究

學會 

20081101 

20090630 
200,000 0 200,000 0 

10 陳昭蓉 

自我管理團隊之效能研

究–從理論到實務之回

顧與前瞻(NSC96-2416- 

H-131-002-MY2) 

國科會 
20080801 

20090731 
381,000 381,000 0 0 

11 陳昭蓉 
線上教學聯盟與線上師

資培育 
教育部 

20080401 

20081215 
588,020 405,713 0 182,307

12 王榮德 

以社會技術理論應用於

研發工作之設計進行流

程改善以提昇經營效率
(NSC97-2622-E-131-003

-CC3) 

國科會 
20080801 

20090731 
499,780 355,000 144,780 0 

13 王榮德 
透過平衡計分卡導入之

流程改善計劃 

康舒科技

股份有限

公司 

20080301 

20090228 
222,000 0 222,000 0 

14 林鴻裕 
2009 年台灣房地產價格

預測 

家雲有限

公司 

20081201 

20090731 
60,000 0 60,000 0 

15 陳世民 國際認證產學合作計畫 

翊利得資

訊科技有

限公司 

20081201 

20090131 
64,250 0 64,250 0 

16 林裕勛 
文字探勘應用於企業金

融之可行性評估 

睿峰資訊

顧問公司 

20080801 

20090731 
60,000 0 60,000 0 
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合作經費 

項次 主持人 計畫名稱 委託單位 起訖日期 
總計 

(a+b+c) 

政府 
a 

廠商 
b 

學校 

c 

17 楊淑宜 
小型企業發展市場導向

的經營策略 

元豐國際

有限公司 

20080725 

20090325 
110,000 0 110,000 0 

合計 4,156,050 2,762,713 1,211,030 182,307

七七七七、、、、研究生論文研究生論文研究生論文研究生論文 

項次 研究生姓名 論文題目 指導教授 畢業日期 

1. 沈明禮 大型量販店非典型聘僱促銷人員職能探討 陳心田 2008/06 

2. 顧珈綸 
組織系絡、投資策略、進入模式與組織績效-大陸台

商之分析 
陳心田 2008/06 

3. 黃茹舷 
策略定位、人力資本與經營績效-幼教服務型組織之

研究 
陳心田 2008/06 

4. 吳珮琪 性別與績效-以我國合夥會計事務所為例 陳心田 2008/06 

5. 林修平 產品多角化與組織績效-大陸台商企業之檢驗 許獻佳 2008/06 

6. 李侑倫 
核心能力、供應鏈夥伴間知識分享與創新績效關聯

性之研究 
孫儷芳 2008/06 

7. 鄧怡君 
知識分享、顧客價值與顧客關係品質之研究：以虛

擬社群為例 
孫儷芳 2008/06 

8. 賴俞坤 
產業別入口網站設計提昇中小企業知識吸收能力之

探索性研究 
陳昭蓉 2008/06 

9. 林祥章 
社會技術模式觀點探索研發團隊的建立-以某 ODM

公司為例 

王榮德 

陳昭蓉 
2008/06 

10. 陳奕安 以社會資本理論探討衝突的解決 
王榮德 

陳昭蓉 
2008/06 

四技畢業專題四技畢業專題四技畢業專題四技畢業專題 

項次 專題生姓名 畢業專題題目 指導教授 畢業日期 

1. 
廖炫評、魏宏宇 

蔡明儒、洪培軒 
汽車業務達人關鍵成功因素之探討 陳心田 2008/06 

2. 
李承翰、李啟安 

陳俊鈞、廖千豪 
一個金磚企業的崛起：85 度 C的策略觀 陳心田 2008/06 
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項次 專題生姓名 畢業專題題目 指導教授 畢業日期 

3. 
陳明德、陳彥志 

周建名、林逸凡 

創新擴散、涉入程度與顧客滿意度關聯性之

研究-以電信業雙網服務為例 
孫儷芳 2008/06 

4. 
陳玉虎、陳育砥 

劉明豪、顏聖鴻 

E 化後產業提供創新服務之研究：以台灣區

花店協會平台為例 陳昭蓉 2008/06 

5. 
李建德、陳世偉 

吳國祥 

社會化過程激勵因子對組織承諾、工作滿足

與離職意圖之影響－以服務業業務員為例 
陳昭蓉 2008/06 

6. 
金建豪、沈晉丞 

林學儀、周裕哲 

員工滿意度、顧客滿意度與服務品質之研究 

-以王品集團為例 
王榮德 2008/06 

7. 
連介華、蕭維良 

賴明章、黃禮斌 
定期定額投資績效探討-β＞1或 β＜1 林鴻裕 2008/06 

8. 

朱健國、李英杰 

蔡宗祐、胡明維 

陳金國 

大台北地區消費者之健康生活型態與健康消

費習性調查 李文玄 2008/06 

八八八八、、、、榮譽榮譽榮譽榮譽：：：：無無無無 

九九九九、、、、技術移轉案件技術移轉案件技術移轉案件技術移轉案件 

技術移轉名稱 
技術發明

人 
技術類型 

技轉廠

商名稱 
取得專利名稱 技轉時間 技轉授權金

以社會技術理論應用於

研發工作之設計進行流

程改善以提昇經營效率 

王榮德 
先期技術

移轉 

台 灣 維

迪 實 業

公司 

無 20080902 50,000

十十十十、、、、其他其他其他其他 

教師優異經歷與校外服務： 

(1) 馬成珉 

台灣區電子電機公會（TEEMA）軟體委員會，顧問 

產業電子化運籌管理學會，理事 

工業局資訊教育訓練，講師 

工業局補助專案，評審 

經濟部 U-Care 旗艦計畫，長庚醫院銀髮族優質照護服務創新計畫，顧問 

科技大學評鑑，評鑑委員 

(2) 孫儷芳 

2008/10/25 擔任台灣連鎖加盟協會「2008 傑出店長競賽」面試評審委員  

2008/12 擔任 CERPS 中華企業資源規劃學會 ERP 軟體應用師題庫審題委員 

2008/1~12 擔任台灣資訊系統研究學會監事 

(3) 陳昭蓉 

2008/04/29 擔任醒吾技術學院 96 學年度學生實務專題製作競賽評審委員 

2008/06/09 擔任樹德科技大學 96 學年度資訊管理研究所碩士論文口試委員

2008/07/26 International Conference on Pacific Rim Management (ACME2008), 

Toronto. (Session Chair) 


